€CuUS

Zapraszamy do skorzystania z ustug spotecznej pn. ,,ECUS Taxi”, ujetej w Elblgskim
Programie Ustug Spotecznych na lata 2021 — 2026

Z ustugi ECUS Taxi mogg skorzystac mieszkancy Elblgga, ktorzy spetniaja
przynajmniej jeden z ponizszych warunkow:

o Sg osobami ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci
sg osobami niesamodzielnymi, u ktorych stwierdzono koniecznosc¢ statej albo
dtugotrwatej opieki lub/i pomocy innych oséb w zakresie odzywiania, przemiesz-
czania sie, pielegnaciji ciata, higieny osobistej i otoczenia oraz prowadzenia go-
spodarstwa domowego z powodu naruszenia sprawnosci organizmu

o sg dzieCmi z orzeczeniem niepetnosprawnosci zawierajgcym wskazanie o ko-
niecznosci statej lub dtugotrwatej opieki w zwigzku z ograniczong mozliwoscig
samodzielnej egzystencji (przejazd wraz z opiekunem)

o majg ukonczony 75 rok zycia

Mieszkaniec Elblgga, zainteresowany ustugg ECUS Taxi powinien:

o wypehic formularz na stronie internetowej www.ecus.pl/uslugi-spoleczne lub

o zgtosi¢ potrzebe skorzystania z ustugi w Punkcie Przyje¢ Klienta w siedzibie
ECUS przy ul. Winnej 9 w Elblagu lub

« zgtosi¢ sie do ustugi telefonicznie, dzwonigc pod jeden z ponizszych numerow
telefonu

55/625 61 20 lub 55/625 61 30

Zgtoszenia do ustugi moze dokonac réwniez osoba trzecia, asystent rodziny lub pra-
cownik socjalny.

Warunki korzystania z ustugi, prawa i obowigzki Odbiorcy ustugi:

e ustuga spoteczna ECUS-owe TAXI finansowana jest w ramach projektu pn. ,EI-
blgskie Centrum Ustug Spotecznych” wspoéffinansowanego ze srodkéw Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwéj 2014-2020

o odbiorca nie ponosi odptatnosci za jej Swiadczenie

o odbiorca ustugi sktadajgc wniosek o ustuge deklaruje jednoczes$nie swoje
uczestnictwo w projekcie ,Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych”

e odbiorca moze korzysta¢ z ustugi maksymalnie 6 razy w miesigcu

e odbiorcy ustugi mogg odbywac przejazd z osobg towarzyszgcag

« ustuga bedzie swiadczona na terenie miasta Elblgga od miejsca zamieszkania
do miejsca docelowego i od miejsca docelowego do miejsca zamieszkania

e ustuga przejazdu nie obejmuje tzw. przewozow specjalistycznych np. oséb z
niepetnosprawnoscig poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich i przewozu
oso6b lezacych.

e odbiorca ustugi musi potwierdzi¢ kazdy przejazd witasnorecznym podpisem na
Karcie udzielonego wsparcia
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e odbiorca zobowigzany jest wypeni¢ ankiete satysfakcji z wykonanej ustugi w
terminie jednego miesigca od zakonczenia ustugi u koordynatora indywidual-
nych planéw ustug spotecznych lub w formie elektronicznej na stronie interne-
towej www.ecus.pl

e odbiorca ustugi ma prawo do rezygnacja z ustugi, ktdrg nalezy ztozy¢ w formie
pisemnej (decyduje data wptywu do ECUS) lub osobiscie u Koordynatora indy-
widualnych planow ustug spotecznych

Ustuga obejmuje:
Przew6z osob na wskazanej przez Odbiorce ustugi trasie, tj.

e zdrowotnej (np. do szpitala, przychodni, centrum rehabilitaciji)

o zakupowej (np. do apteki, sklepu w celu zaopatrzenia w artykuty pierwszej po-
trzeby)

e ku aktywnosci (np. do Uniwersytetu Trzeciego Wieku, Klubu Seniora)

Asyste w trakcie wsiadania i wysiadania z pojazdu, pomoc w dotarciu z miejsca
zamieszkania/miejsca docelowego do pojazdu i z pojazdu do miejsca
docelowego/mieszkania.
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