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W semestrze zimowym zostata przeprowadzona ewaluacja pracy Dziekanatu WAINS. Studenci mieli
mozliwos¢ ocenié¢ prace Pan ( Joanna Polkowska, Anna Hrinchenko) zwigzang z ich obstuga oraz
uzasadni¢ swoj wybér. Za gtéwny cel dokonanego badania przyjeto mozliwos¢ doskonalenia obstugi
studentdw. W badaniu wzieto udziat 210 studentéw. Ankieta byta anonimowa a udziat w niej
dobrowolny.

Wyniki ewaluacji zajeé w semestrze zimowym 2023/2024
oraz opisowe uzasadnienie odpowiedzi.

W jakim stopniu jest Pani/Pan zadowalona(y) z pracy Dziekanatu, obstugi studentéw przez Dziekanat?

Mozliwe Bardzo Zadowolony Trudno Niezadowolony Bardzo
odpowiedzi | zadowolony powiedziec¢ niezadowolony
Liczba .. 124 osoby 77 osob 8 osob 1 osoba -
odpowiedzi
Wartos¢

59,00 % 37,00% 4,00 % 0% -
procentowa

- uczelnia zapewnia bardzo wysoki poziom obstugi studentdéw, wszystkie sprawy zawsze przebiegajqg w mitej
atmosferze

- w dziekanacie panuje zawsze mita atmosfera. Pani Joanna jest fantastyczna, bardzo dba o interesy studenta,

- wszystko zawsze zatatwione od reki !, do dziekanatu czfowiek wchodzi z przyjemnoscig,

- pracownicy zawsze stuzq pomocg, indywidualne podejscie do kazdego problemu,

- sympatyczne, zyczliwe podejscie do studentéw. USMIECH BIJE OD WEJSCIA!

- kompetencja, zaangazowanie, poczucie humoru, Zyczliwos¢

- praca dziekanatu wg. mnie jest bardzo dobra dzieki Pani Asi, ktora jest zawsze pomocna, uprzejma i ma zawsze
dobry dzien. Zatatwienie sprawy w takiej atmosferze zawsze koriczy sie pozytywnie

- przychodzgc do dziekanatu zawsze otrzymuje odpowiedZ na moje pytanie, Panie pracujgce w dziekanacie sq
pomocne i Zyczliwe, chetnie ide z moimi problemami — bqdz pytaniem

- obstuga studentow jest na bardzo wysokim poziomie. Panie zawsze udzielajq pomocy na wysokim poziomie. Nie
zostawiajg studenta bez odpowiedzi,

- Pani Joanna to ztoty cztowiek, jest osobg bardzo kompetentng, pomocng, cieptq. Wiasciwa osoba na wtasciwym
miejscu,

- profesjonalne podejscie do spraw i problemdéw studentow,

- osoby pracujgce w dziekanacie charakteryzujq sie wysokq kulturg osobistg. Zawsze z usmiechem pomagajqg,

- majgc doswiadczenie z dziekanatem w Elblqgu, stwierdzam, ze to najlepszy dziekanat !!!!

Wszystkim studentom biorgcym udziat w badaniu bardzo dziekujemy za szczere i konstruktywne
odpowiedzi, stanowig one dla nas motywacje do dalszej pracy.



